ABA: ADMINISTRACAO

% BOTAO: LEMBRETES
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- Pagamento de carteiras
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Produtos em falta

Revisdo

@ 0 QUE E POSSIVEL FAZER NESTA AREA DO SISTEMA
¢ Definir lembretes que aparecerdo ao abrir o sistema

¢ Enviar e-mail para os aniversariantes do més/dia

¢ Consultar os clientes que estdo pendéncias em carteira
¢ Consultar as revisdes das Ordens de Servico

IMPORTANTE SABER!
CNPJ

04,133.009/0001-21

¢ Os campos que estiverem com a cor CINZA trazem informag6es automaticas do sistema. Sé
poderado ser alterados, quando existir opgao de escolha.

. e Sempre que encontrar esse botdo, podera acessar Manual Passo a Passo ou Guia de Referéncia,
. disponiveis para aquela janela.

Opcao: ANIVERSARIENTES —
" Aniversariantes

Campo: LISTA DE ANIVERSARIANTES DO MES DE [ ] !% Financeiro - Saidas
Mostra os aniversariantes do més selecionado.

:‘i% Financeiro - Entradas

= é‘ Mao recebimento de Clientes
Botdo: CONFIGURACOES i R
. -~ L. .. ~ agamento de Carteiras
Acessa a janela CONFIGURACOES, permitindo definir como aparecerdo os _
aniversariantes do meés. f?) Qeduic=lemiiala

Bot3do: ENVIAR SAUDACOES

~ = & Enviar saudagdes
Opc¢ao: WHATSAPP
Acessa a janela WHATSAPP — ENVIO DE MENSAGENS PARA LISTA, permitindo g WhatsApp
enviar mensagem para os aniversariantes do més ou do dia, de acordo com o filtro =
definido.
CLIQUE AQUI para mais informagdes. E SMS

% CICOM Informatica


https://www.cicom.com.br/passoapasso/mostrapasso.php?cod=613

Opcao: E-MAIL

Acessa a janela MALA DIRETA PARA CLIENTES, permitindo enviar e-mail para os aniversariantes do més ou

do dia, de acordo com o filtro definido.

Opgcao SMS

Acessa a janela ENVIO DE SMS, permitindo enviar SMS para o cliente selecionado na grade.

Botdo: SALVAR EM CSV

Permite salvar as informacGes selecionas de acordo com o filtros definidos, em formato *.CSV

que pode ser aberto usando o EXCEL ou qualquer editor de textos.

| '%ﬁvaremﬂi\f ‘

Opcado: FINANCEIRO - SAIDAS
Permite visualizar as contas a pagar que estdo no prazo e vencidas.

15f02/2017 18/02/2017 |VARIAVEL COMPRAS ENTRADA DE PROC 692,94 |DEEITO 13237

03/02/2017  |03/02/2017 |VARIAVEL COMPRAS ENTRADA DE PROC 32,30 DEBITO 13230

03/02/2017  |03/02/2017 |VARIAVEL COMPRAS ENTRADA DE PROC 205,25 DEEITO 13236

15f02/2017 18/02/2017 |VARIAVEL COMPRAS ENTRADA DE PROC 205,26 |DEEITO 13236

05/03/2017  |05/03/2017 |VARIAVEL COMPRAS ENTRADA DE PROC 205,27 |DEBITO 13236
*

[l contas o prazo
[l contas vencinas

"] Visualizar apenas contas com vencimento na data de hoje
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Produtos em falta

Revisdo

Opcao: FINANCEIRO — ENTRADAS
Permite visualizar as contas a receber que estdo no prazo e vencidas.

03032017 03f03/2017 |CLIENTES FATURA 34,00 CARTAO CREDITO WVEND)|
02f02/2017 02/02/2017 |CLIENTES FATURA 200,00 CARTAC DEBITO 05:53
01/02/2017 01/02/2017 |CLIENTES FATURA 354,10 WEND)|
02f02/2017 02f02/2017 |CLIENTES FATURA 16,00 | CARTAQ DEEITO 05:53
02f02/2017 02f02/2017 |CLIENTES FATURA 10,00 CARTEO DEEITO WEND)
19/04/2017 19/04/2017 |CLIENTES FATURA 120,00
02f02/2017 02/02/2017 |CLIENTES FATURA 33,00 CARTAO DEEITO WVEND)|
< [
. CONTAS NO PRAZO |_| Visualizar apenas contas com vencimento na data de hoje
[l contas vencinas
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Opcdo: NAO RECEBIMENTO DE CLIENTES
Permite visualizar o nome dos clientes que estao com pagamento pendente.

FILTRD
"N@o recebidos” a 10 dias. |_] Mostrar apenas "ndo recebidos” com ocorréncia hoje.
Recebiment | Data |- . 1a| vadk )
14 CARTAQ 02/10/2018 | 31/10/2018 12 17,87 VENDA: 2543
_|#  carTAo 06/08/2018  30/10/2018 35 32,60 05:2348
_ PREVISTO 29/10/2018 | 29/10/2018 11 100,00 VENDA:2562

Botao: ENVIAR LEMBRETE

Opcao: WHATSAPP

Acessa a janela WHATSAPP — ENVIO DE MENSAGENS PARA LISTA, permitindo
enviar mensagem para os humeros constantes na grade.

Aniversariantes

Financeiro - Saidas

Financeiro - Entradas
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Revisdo
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= B Enviar lembrete

e WhatsApp
[‘D E-mail
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CLIQUE AQUI para mais informagdes.

Opcao: E-MAIL
Acessa a janela MALA DIRETA PARA CLIENTES, permitindo enviar uma Unica mensagem para varios
clientes.

Op¢ao: PAGAMENTO DE CARTEIRAS

. . 1 Aniversariantes
Mostra o valor TOTAL a receber de cada cliente cadastrado no sistema, que v

esteja com pendéncias em carteira. ':i? Financeiro - Saidas
RELACAO DE CLIENTE COM PENDENCIAS EM CARTEIRA gi" Financeiro - Entrades
Cédigo |Cliente F ia/Apelid |'I'E|.l. |'IIE|.2 |Dia{s)dePagamultn R | @:‘ M3o recebimento de Clientes
IR ravan moreno TAY 0- 0- 05;15;30 529,95 - S

o Produtos em falta

Revisdo

Opg3o: PRODUTOS EM FALTA e pe——
Mostra todas as pegas que estdo em falta no estoque ou que estejam S
acabando. 'a* Financeiro - Saidas

X‘I Financeiro - Entradas
’

H Imprimir ﬂé:‘ Mao recebimento de Clientes

|v| Imprimir aplicacio - Pagamento de carteiras

Opg3o: IMPRIMIR APLICACAO
Quando marcada, imprime também, a aplicacdo de cada

produto da grade.
© Dando DUPLO CLIQUE na grade, acessard o cadastro do produto selecionado. " Produtos em falta

Revisdo

Opcao: REVISAO
Mostra as revisGes agendadas das Ordens de Servico. i' Aniversariantes
O rara aparecer ds revisdes, a DATA DE SAIDA das Ordens de Servico devem estar +
preenchidas. .:“ Financeiro - Saidas

‘t;l Financeiro - Entradas

Quadro: FILTRO

Permite definir filtro para aparecer as revisdes na grade. w¢ Nao recebimento de Clientes

. Pagamento de carteiras

i’f) Produtos em falta

Botdo: LUPA Revisio

Acessa a janela LOCALIZAR CLIENTE, permitindo selecionar um cliente para
visualizar as revisdes necessarias.

Quadro: CLIENTES

Botao: TODOS
Mostra na grade, TODAS as revisdes agendadas para todos os clientes, de acordo com os filtros definidos.

Quadro: PLACA
Filtra a revisdao agendada, pelo nimero da placa do veiculo.

- QUE NAO FOI ENVIADO LEMBRETE POR
Quadro: QUE NAO FOI ENVIADO LEMBRETE POR || Whatsapp

Filtra lembretes de revisdo que ainda ndo foram enviados, seja por @Emal  Ocoerénciar|NNcA
Whatsapp ou E-mail, podendo escolher ocorréncia e periodo.

(<N <]

Periodo: SEM FILTRO

% CICOM Informatica


https://www.cicom.com.br/passoapasso/mostrapasso.php?cod=612

Botao: SALVAR EM CSV
Permite salvar as informagdes selecionas de acordo com o filtros definidos, em formato | La Salvar em CSV |
* CSV que pode ser aberto usando o EXCEL ou qualquer editor de textos.

Botdo: ENVIAR LEMBRETES
| E_'I Enviar Lembretes

Opcao: WHATSAPP

Acessa a janela WHATSAPP — ENVIO DE MENSAGENS PARA LISTA, permitindo G WhatsApp it
enviar uma Unica mensagem para varios clientes. | = _

CLIQUE AQUI para mais informacdes. | LfE] Eomai

Opcao: E-MAIL

Acessa a janela MALA DIRETA PARA CLIENTES, permitindo enviar uma Unica mensagem para varios
clientes.

CICOM Informatica
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https://www.cicom.com.br/passoapasso/mostrapasso.php?cod=608

