ABA: CLIENTE
BOTAO: MALA DIRETA

OPCAO: POR WHATSAPP
OPCAO: POR E-MAIL

| Cliente }lendas Oficina | Caixa Produtos Profissionais Fornecedores  Financeiro Administragao Favoritos

Cadastro Cad. de Veiculos ||| Mala Direta | |Histérico por Cliente Impressées Redbo Avulso Pagamentos

& @) v elw)

@ Por Whatsbpp

Eu Por e-mail

? 0 QUE E POSSIVEL FAZER NESTA AREA DO SISTEMA
e Enviar e-mail e/ou whatsapp por grupo de clientes

e Enviar e-mail e/ou whatsapp com anexo

e Enviar imagem no corpo de texto do e-mail

e Configurar lotes para envio de e-mailS e ou whatsapp

IMPORTANTE SABER!
e Os campos que estiverem com a cor CINZA trazem informacgdes automaticas do sistema. Sé Codigo
poderdo ser alterados, quando existir opcao de escolha.

Janela: WHATSAPP - GERAR LISTA PARA MALA DIRETA
- CLIQUE AQUI para saber como enviar mala direta pelo WhatsApp

Janela: MALA DIRETA PARA CLIENTES
Aba: DESTINATARIOS

Quadro: DADOS DO ENVIO
Caso queira excluir um e-mail que esteja na lista dos e-mails, clique com o botdo direito do mouse no
e-mail desejado e clique na op¢ao APAGAR E-MAIL DA LISTA.

Campo: GRUPO
0 A classificacdo dos clientes em grupo, é feita no cadastro do cliente, por meio da aba CLIENTES, botéo
CADASTRO, aba MARKETING, campo GRUPO.

- CLIQUE AQUI para saber como enviar mala direta por e-mail

Aba: MENSAGEM
- CLIQUE AQUI para saber como criar modelo de mensagem

Quadro: DADOS DA MENSAGEM

Campo: ASSUNTO

Bot3o: 'LJ

E possivel, criar, editar e/ou excluir um assunto para ser enviado.
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https://www.sistemacicom.com.br/pap/611
http://www.cicom.com.br/video-aula/cliente/pdf/cli-cadclientes_novo.pdf
https://www.sistemacicom.com.br/pap/496

Aba: TEXTO

Opcio: ENVIAR TEXTO
Quando marcada, permite que o texto seja enviado no e-mail.

Aba: HTML
Permite adicionar uma imagem no corpo do texto do e-mail.
O F necessdrio conhecimento de linguagem em HTML.

Para adicionar uma imagem no corpo do e-mail HTML, anexe a imagem no quadro ANEXOS, depois clique
no arquivo que inseriu, clique na op¢dao COPIAR TAG <IMG>, no quadro de mensagens, clique com o botao
direito do mouse e clique na opgao colar.

Exemplos: <img src="dd: 123456 > ou <img src="ad: 123457 >

Texto | HTML
|_| Enviar HTML Modelos
<html> htrml.ini & l.lsari
<body> 0
<ce:ter> Feliz aniversario.ini B =
P 3 l.ini salvar modelo
ENVIO DE IMAGENS NO CORPO DO E-MAIL rometan especialini

IMAGEM_01 <br>
|<img src:"cid:123455”>|<br> <br>

IMAGEM 02 <br>
|<img src="cid:123457"> |<br> <br>

IMAGEM_03 <br>

| <img src="cid:123458"> |<br:><br> Anexos
or—— e R RO
</center=
e seihiofEi eSS ——
<l’ ody= I& Excluir anexo
<fhtmi> Tt ol = 2

0 0 CID é criado automaticamente ao selecionar a imagem.

Quadro: MODELOS
Mostra os modelos que podem ser utilizados no e-mail.

Quadro: ANEXOS
Permite anexar arquivo a mensagem que sera enviada.

Aba: ENVIO

Quadro: CONFIGURACAO DE LOTE
Configura a quantidade de e-mails que o sistema Mecauto deve encaminhar e estabelece intervalo de
pausa entre o envio de um lote de mensagem e outro.
O Para saber a quantidade de e-mails que podem ser enviados e qual o intervalo de tempo entre um lote e
outro, sugerimos que entre em contato com os administradores de seu provedor de e-mail. Por exemplo:
existem provedores que permitem enviar 100 e-mails por hora.

- CLIQUE AQUI para saber como enviar e-mail e/ou mala direta para vdrios clientes.
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https://www.sistemacicom.com.br/pap/287

