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ﬁ"f Recebimentos de Cliente

{éf‘ Saldo a receber de Clientes
IMPORTANTE SABER! =

. . ~ - . , SELECIONE O PERIODO

* Os campos que estiverem com a cor CINZA trazem informag6es automaticas do sistema. Sé
poderdo ser alterados, quando existir opgao de escolha. Més Margo ~

e Sempre que encontrar esse botdo, podera acessar Manual Passo a Passo ou Guia de Referéncia,
- disponiveis para aquela janela.

Opcao: RECEBIMENTOS DE CLIENTE :
=.'f) Movimentagdo de Servigos

@ 0 QUE E POSSIVEL FAZER NESTA AREA DO SISTEMA

e Consultar pagamentos efetuados pelos clientes e Enviar o relatério
de pagamentos por e-mail iﬁ* Saldo a receber de Clientes
e Salvar, imprimir, gerar arquivo em CSV do relatério em PDF ou CSV

H
!‘f’ Recebimentos de Cliente
“

Janela: RELATORIO DE PAGAMENTOS DO CLIENTE

Quadro: CLIENTE

CLIENTE
Botao: (Lupa) Cliente _
Acessa janela LOCALIZAR CLIENTE, L bbb izl X
na qual é possivel selecionar um
cliente.
Quadro: PERIODO .
PERIODOD
Opgdo: SEM PERIODO Més De 01/01/2017 ~
Quando marcada, filtra TODOS os pagamentos langados no | ] sem Periodo o até 25/04/2017 ~
sistema para o cliente selecionado, desconsiderando o periodo
definido.
Botdo: OPCOES
o

Opcao: SALVAR EM CSV o
Salva o relatério dos pagamentos selecionadas na grade, em formato *.CSV, que g Imprimir
pode ser aberto usando o EXCEL ou outro editor de textos. | Enviar por e-mail

“i', Salvar em PDF

@ Salvar e C5V
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GRADE
Mostra os pagamentos lancados no sistema para o cliente selecionado, de acordo com os filtros definidos.

Coluna: FATURA

Botao:

Mostra dados das faturas referentes ao pagamento selecionado.
Coluna: ITENS

Botao:

Mostra VENDAS ou ORDENS DE SERVICOS referentes a fatura selecionada.

Data ) -
Fatura HrmadePagamentn B — |Bnm para Baixa Fh:mlfdnr ‘Etua;an
M = DEr. DOC. TED. 14/03/2017  |14/03/2017 | 325,00 QUITADO
itensicFatura  [pata [Total R$ -
A0 64106 14/03/2017 325,00 -
_ BOLETO 14/03/2017  14/03/2017 345,00 QUITADO
_ BOLETO 17/03/2017 | 17/03/2017 @] 500,00 EM ATRASO
_ DINHEIRO 17/03/2017  17/03/2017 & 500,00 QUITADO
] CARTAD 17/03/2017  |15/04/2017 [} 266,66 |EM ATRASO
_ CARTAD 17/03/2017  16/05/2017 ] 266,66 EM ABERTO
Coluna: BAIXA

Quando marcada, indica que o valor selecionado ja esta quitado.

Coluna: FLUXO
Quando marcada, indica que o valor selecionado esta langado no fluxo de caixa.

Opcao: SALDO A RECEBER DE CLIENTES

@ 0 QUE E POSSIVEL FAZER NESTA AREA DO SISTEMA
¢ Consultar os clientes que estdo com o pagamento atrasado ¢ Consultar saldo

a receber dos clientes

¢ Definir configuracgdes para o calculo do saldo dos clientes e Imprimir ou

salvar em PDF, do relatério dos saldos a receber

-y
‘g{/ Recebimentos de Cliente

-

-~
i;‘éf‘ Saldo a receber de Clientes

] 1 - .-
E Sugerir umn relatorio

Janela: RELACAO DE SALDO A RECEBER DE CLIENTES
Mostra valores a receber dos clientes.

Quadro: CLIENTE

Botdo:

o

(LUPA)

Acessa a janela LOCALIZAR CLIENTE, na qual é
possivel selecionar um cliente desejado.

Botdo: TODOS
Seleciona TODOS clientes cadastrados nos Sistema que estao devendo.

Quadro: VEICULO - PLACA
Seleciona o cliente desejado por meio do veiculo ou placa.

Opcao: MOSTRAR APENAS EM ATRASO
Quando marcada, mostra somente, os recebimentos previstos ja vencidos e ndo efetivados.

CLIENTE
|Tnnus | p Gaam

VEICULO - PLACA

._-I Mostrar apenas
I:I ) Veicule =) Placa em atraso
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GRADE
Mostra os clientes devedores, de acordo com os filtros definido.

. Saldo | 4
Det. | Cliente Fantasia I
| | IEm aberto |M:rasadn |A receber |
P| = TAYANI MORENO TAY 533,34 386,66 1.420,00
TIPO Referéncia Data Valor R$ |i|
[PAGAMENTO ATRASADO BOLETO 17/03/2017 500,00
_|PAGAMENTO ATRASADO CARTAD 16/04/2017 266,66
_|PAGAMENTO ATRASADO PREVISTO 12/04/2017 120,00
PAGAMENTO EM ABERTO CARTAD 16/05/2017 266,66
_| | |raGAMENTO EM ABERTO CARTAD 15/06/2017 266,68 T
Coluna: DET.

Botao:

Mostra as formas e o valor a receber do cliente selecionado.

Botido: CONFIGURACOES

Acessa janela CONFIGURACAO DE SALDOS DO CLIENTE, na qual é possivel definir as
opgdes que o Sistema deve utilizar, para considerar um cliente devedor com base nos
SALDOS EM ATRASO e nos SALDOS EM ABERTO.

Botdo: IMPRIMIR

Opgao: NORMAL
Gera arquivo simplificado e resumido das informacdes da grade, para imprimir ou salvar
em PDF.

Opc3o: DETALHADO
Gera arquivo detalhado das informacGes da grade, para imprimir ou salvar em PDF.

Opgcao: JATO DE TINTA
Gera arquivo para impressdo em Jato de Tinta.

Opgcao: SALVAR EM PDF
Gera arquivo em PDF.
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